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Piéu khoan Su dung Dich vu Thong Bdao Qua
Tin Nhan SMS

Piéu khoan su dung

Chinh sach SMS (sau day goi la “Diéu Khoadn S Dung”) cé chita cac diéu khoan st dung, gidm séat va
qudn ly viéc s&r dung dich vu SMS (sau day goi la “Dich Vu"”) ctia Admirals SC Ltd.D

Néu c6b su bat dong gilra Diéu khoan s dung SMS va Diéu khoan chung trong Théa Thuén Dich vu,
ching téi sé ap dung Diéu khoan st dung SMS khi quy khach dung dich vu nay.

Quy khach hay nghién ctu ky Diéu khodn S dung SMS trudc khi sir dung vi né cé quyén giam sat va
quan ly cac diéu khoan sir dung Dich Vu. Néu c6 bat ky thadc mac nao vé Diéu khoan S dung, quy
khach vui long lién hé véi ching toi theo thong tin lién hé tai phan 9 cua tai liéu nay.

Bang viéc dang ky s dung Dich Vu, quy khach xdc nhan rang minh da doc, hi€u va chap thuan Diéu
khodn SUr dung.

1. Piéu khoan Chung

1.1 Dich vu SMS sé gui théng bdo qua tin nhan, bao gém céc théng tin tai khoan giao dich (sau day
dugc goi la théng bdo SMS), dén s6 di dong quy khach da dang ky vai ching t6i . Dich vu SMS la giai
phdp CNTT ty déng cho phép quy khach nhan théng tin tai khoan qua tin nhan van ban SMS. Chi tiét vé
Dich vu SMS cé thé Iay tir trang web cla Admirals www.admiralmarket.sc/vn hoac qua théng tin lién hé
dugc ghi tai phan 09 hoac tai van phong cla Admirals SC Ltd.

1.2 Céac théng tin trong Diéu khodn st dung SMS khong thay thé, stira déi hay bé sung cho cac théng tin
(bao gbm ca thong tin giao dich va nap tién) trong Théa Thuan Dich vu Khach Hang (tinh ca cac théng
tin trén nén tang giao dich). V& co ban, SMS la phuong thic thong bdo dugc cung cap thém cho khach
hang. Thong tin qua SMS c6 thé chua hoan chinh va day dd. Néu c6 su khac biét thi thdng tin trén nén
tang giao dich chudn xac hon. Cac théng tin dugc cung cap trong Dich vu nay khong cé trach nhiém
phdp ly, va quy khach khdng nén dua vao ching dé ra quyét dinh giao dich. Ching téi khong dua ra
bat ky cam doan hoac bdo ddm nao vé tinh chinh xac hoac tinh hoan chinh cla cac thong tin nao dugc
cung cap trong Dich vu nay.

1.3 D€ nhén thdong bdo SMS, trudc tién quy khéch can cé tai khoan giao dich vdi Admirals SC Ltd. Quy
khach cé thé tham khdo thong tin lién hé trong phan 9 dé€ tim hi€u cach ma tai khodn giao dich vdi
chung téi. Thong bdo SMS chi kha dung véi cac tai khoan giao dich hgp |1é va dang hoat déng binh
thuong,quy khach phai dang ky s6 dién thoai véi ching téi dé st dung Dich vu nay va chap nhan Diéu
khodn SUr dung truéc khi dung.

1.4 Chung tbi chi cho phép quy khach dang ky 1 sé dién thoai duy nhat. Diéu nay dugc ap dung véi tat
ca tai khoan giao dich quy khdch ma véi Admirals. Néu dang ky nhéan théng bdo SMS cho 2 tai khoan
giao dich trg 1én, ching t6i sé yéu cau quy khach stir dung ma téi da 5 ky ty d€ phan biét cac tai khoan.

1.5 Théng bdo SMS cé thé gui tGi s6 di dbng duoc dang ky vdi tat cd cdc nha mang di déng quoc té.

1.6 Bang viéc dang ky st dung Dich vu, quy khach xac nhén sé dién thoai va céc thdng tin cung cap
cho ching téi la chinh xac va hgp |6.Théng bdo SMS khéng thé gui téi dudng day dién thoai cé dinh,
mang may tinh cé kha nang nhan tin nhan van ban hoac céc thiét bj khéng hd trg cac théng bdo SMS.

1.7 Chdng t6i chi cé thé gui mbi SMS mot 1an.Néu quy khach xda tin nhan SMS khai dién thoai, chldng
tdi khéng thé gui lai tin SMS dé mét 1an nira.

1.8 Chung t6i sé gui thong bdo SMS trong vong 48 gid sau khi quy khach dang ky st dung Dich vu.

1.9 Quy khéch c6 thé yéu cau tam ding théng bdo SMS bat ky 1Gc nao. Quy khach cé thé lam diéu nay
thong qua Phong cla nha giao dich, lién hé véi chidng toi theo thong tin lién hé tai phan 9 hodac goi téi
van phong ctia Admirals SC Ltd. Néu quy khach khéng chi ré ngirng st dung dich vu SMS véi tai khoan
giao dich nao, thi viéc ngling st dung dich vu sé dugc ap dung véi tat ca tai khodn giao dich. Théng
bdo SMS dugc tam dimng trong vong 24 gio sau khi yéu cau cla quy khach dugc ti€p nhan. Dich vu
SMSduogc kich hoat trd lai trong vong 48 gio sau khi ching téi nhan dugc yéu cau.
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1.10 Théng bao SMS khong chira théng tin cd nhén cla quy khéch (vi du. tén hay bat ky théng tin nao
cho phép bén thir 3 khéng nam trong Thoéa thuan dich vu va/hoac tai khoan giao dich xac dinh danh
tinh ctia quy khach dua trén thong bado SMS nay).

2. Phi dich vu

2.1 Dich vy SMS dugc Admirals cung cap mién phi. Tuy nhién, ching téi cé thé thu phi bat ky IGc nao
va sé gui théng bdo téi quy khéach it nhat 2 thang trudc khi dp dung. Néu quy khach khéng huy dich
vu, quy khéch cé thé& phai chiu phi gidong cac khoanphi khac lién quan dén diéu khoadn chung trong
Thoa thuan Dich vu.

2.2 Nha cung cap mang di déng c6 thé tinh phi nhan tin nhan (bao gém ca théng bdo SMS) va céc
khoan phi khéc khi nhan tin nhan tir nudc ngoai vé. Xin hay lién hé vdi nha cung cdp mang di déong ma
quy khach s&r dung dé biét thém chi tiét.Quy khach sé chiu moi chi phi ma Nha cung cap mang di déng
thu.

3. Bdo mat

3.1 Néu bi mat dién thoai, quy khach vui long théng bao cho chiing téi sém nhat c6 thé, trong vong 24
gid sau khi mat bang céc thong tin lién hé trong phan 9.

3.2 Quy khach vui long théng bdo ngay cho chiing téi sau khi d6i s6 dién thoai mdi bang céch dang ky
sO dién thoai mdi trén website clia Admirals SC Ltd.

3.3 Xin luu y: Chang téi khéng bao gid gui tin nhan SMS yéu cau quy khach cung cdp théng tin ca
nhan. Néu nhan dugc nhirg tin nhan nhu vay, vui long lién hé ngay cho ching téi bang cac théng tin
lién hé trong phan 9.

4. Trach nhiém phap ly

4.1 Tuy ching t6i c6 gang cung cap thong tin SMS md&i nhat, chinh xac nhat; nhung céc thong tin nay
khong c6 trach nhiém phap ly va quy khach khong nén dua vao nhing théng tin trén dé ra quyét dinh
giao dich. Vi th&, ching t6i khéng chiu trdch nhiém phép ly véi cdc van dé xay ra/lién quan dén Dich vu
nay hay cac thong tin dugc cung cap theo Dich vu nay. Cac thong tin dugc cung cap theo diéu khoan
str dung SMS, khéng cham tré. Chang téi khéng chiu trach nhiém, bao gém nhung khéng giéi han vdi
cac van dé sau day:

4.1.1 Bat ky ton that, thiét hai nao xay ra do quy khach si& dung théng tin cung cép qua SMS; hoac
khong;

4.1.2 Bat ky tén that, thiét hai nao xay ra do quy khach st dung sai muc dich Dich Vu, hoac khéng dap
Ung dugc cac giao udc trong Diéu khodn S& dung hodc Thda thuan Dich vu véi chiing t6i, hodc do su so
suat/co y vi pham, hay khong thé bdo mat théng tin vi bat ky ly do nao;

4.1.3 Khi cap nhat, bao tri hé théng va ching tdi khdong thé gli tin nhan van ban, bao géom ca théng
bdo SMS;

4.1.4 Cac truong hop quy khach khéng nhan dugc théng bao SMS cua chung téi, do duong truyén qua
tai, ngoai vong phu séng, tat may dién thoai, dién thoai & ché dé may bay, dién thoai ngoai vung dich
vu, hoac quy khach khéng dd bé nhé SMS “inbox”.

4.2 Quy khéach chiu trdch nhiém bdo méat thong tin ca nhan trén dién thoai. Néu bi mat dién thoai/thay
daéi s6 dién thoai hay nha cung cap mang, quy khach phai yéu cau ching t6i ngirng hoac tam ding
Dich vu SMS. Chung téi khong chiu trdch nhiém néu tai khodn clda quy khach ro ri ra ngoai vi quy
khach khéng thong bdo véi chiing tbéi vé van dé nay hoac thong tin dang ky quy khach gli cho
Admirals bj sai. Sau khi nhan dugc yéu cau ngung/tam ding dich vu, chidng tdi sé ngimng/tam dung
Dich vu ngay khi c6 thé, trong vong 24 gid. Ching t6i khéng chiju trach nhém trudc bat ky tén that nao
xay ra trong thoi gian ching t6i dang x{ ly yéu cau ngling/tam ding Dich vu.

4.3 Tai day, quy khach chap thuan rang chiing téi khdng chiu trach nhiém phap ly nao véi Dich vu nay.
Néu khong thé loai bd toan bd trach nhiém phép ly theo ludt dp dung, tréch nhiém phdép Iy cla ching
toi sé duogc gidi han tdi mic t6i da theo luat 4p dung. Trong bat ky truong hgp nao, trach nhiém phap ly
cla ching toi dugc gidi han béi boi thuong vat chat (ngoai trir ton that Igi nhuan va bat ky loai boi
thudng phi vat chat nao) gay ra bdi hanh vi cé y vi pham cta chdng toi.

5. Huy dich vu
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5.1 Néu muén chdm dut Dich vu, quy khéch can hiy dang ky nhan thdng bdo SMS bang cach s dung
trang web cla ching téi www.admiralmarkets.com/vn hodc st dung théng tin lién lac trong phan 9.

5.2 Chung toi cé thé hly Dich vu bat ky lGc nao va sé gui théng bao trudce it nhat 2 thang. Chang téi c6
thé hdy hodc ngimg Dich vu ngay lap tdc ma khdng gli thong béo trudc vi van dé quan ly hoac phap
ly, dé€ ddm bao tinh bao mat, chéng gian lan theo Thoa thuan dich vu.

6. Cac thong bao khac

Né&u dang ky nhan théng bdo SMS, ching toi cé thé sé gui cac tin nhan lién quan dén tai khoan giao
dich cta quy khach tdi sé dién thoai.

7. Céc diéu khoan chung

7.1 Bao tri, cap nhat va stra chta hé théng dinh ky cé thé lam gidn doan Dich vu. Néu khdong nhén dugc
bat ky thong bdo SMS nao, xin dung cho rang dich vy SMS khéng déng tin (bao gém, nhung khong gidi
han, béi cac hoat dong lién quan dén tai khoan giao dich cta ban).

7.2 NEu Admirals nhén thay s6 dién thoai cGa quy khach khéng nhan dugc bat ky thong bao SMS nao,
chiing tbi sé Iap tic tam dung Dich vu. Sau dé gui e-mail thong béo vé viéc nay clung véi cac thong tin
can thiét dé quy khach xac minh va kich hoat s6 dién thoai. Sau khi quy khach hoan thanh thi tuc xéc
minh, Dich vu sé dugc kich hoat lai trong vong 24 gio.

7.3 Chlng téi c6 thé (nhung khéng c6 nghia vu) g SMS, thu bdo hoac e-mail cac théng tin dich vuy,
thong bdo bao tri lién quan dén viéc gidn doan Dich vu, va cac budc quy khach can thuc hién khi st
dung Dich vu.

7.4 Bang viéc stir dung Dich vu, quy khach cho phép chang téi luu trit va xr ly dit liéu cd nhan theo
chinh sach xt ly théng tin khach hang ctia Admirals SC Ltd.

7.5 Ching tdi c6 thé stra d6i, b6 sung hodc thay thé Diéu khoan s dung SMS bat ky lGc nao theo Théa
thuan Dich vu Khach hang. Ching tdi cling cé thé thay déi dich vu nay va chi tiét s&r dung bat ky Itc
nap ma khong can théng béao trudc.

7.6 Cac diéu khodn chung trong Théa thuén Dich vy Khach hang va cac tai liéu thoa thuan sir dung
khac c6 thé &p dung vdi cac van dé khéng nam trong Diéu khodn Sir dung SMS.

8. Van dé phap ly va quyén xét xu

Diéu khodn S dung SMS dugc gidm sat badi luat phap va nam dudi quyén xét x(r clia tdoa an theo cac
diéu khodn trong Thoéa thuan Dich vu Khach hang.

9. Lién hé chung toi
Théng tin lién hé cla cac céng ty dau tu dudi thuong hiéu Admirals SC Ltd dugc hién thj trén trang web

clUa Admirals SC Ltd: www.admiralmarkets.com/vn, chon trang ‘Lién hé v&i ching t6i". Vi chi phi cudc
goi c6 thé thay déi, vui long ki€m tra nha cung cép dich vu cGa ban dé& biét thém théng tin.

Cudc goi c6 thé dugc ghi lai nham quan ly chat lugng dich vu va bdo ddm an toan cho quy khéch.
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